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Zscaler Professional Services

Pacchetto di distribuzione Essential

Forti di migliaia di implementazioni, i nostri esperti ti guideranno nel lancio di
successo di Zscaler Zero Trust Exchange.

Zscaler Professional Services

Zscaler Professional Services supporta il tuo team durante I'implementazione delle soluzioni di sicurezza

e gestione di Zscaler nella tua organizzazione. Progettato per ridurre al minimo la curva di apprendimento
e affiancarsi alle risorse dei tuoi team di IT, sicurezza e audit, Zscaler Professional Services ti guidera nel
processo di configurazione di Zscaler, al fine di adattarlo alle esigenze specifiche di accesso e di sicurezza.
Le organizzazioni di tutte le dimensioni possono ottenere il valore dell'innovativa piattaforma di sicurezza
di Zscaler nel giro di pochi giorni.

Pacchetto di distribuzione Essential

Il pacchetto di distribuzione Essential & stato progettato per i clienti con un provider Single Sign-On.

Ha un ambito limitato che getta le basi necessarie per implementare i prodotti della piattaforma Zscaler.

Per informazioni specifiche su quanto & compreso nel pacchetto, fai riferimento alla tabella del pacchetto

di distribuzione. Questo servizio fornisce una guida pratica e consultiva sulle best practice per l'architettura,
I'implementazione delle policy di sicurezza e i requisiti delle applicazioni aziendali per garantire che soddisfino
i tuoi obiettivi e proteggano al contempo la tua organizzazione dalle minacce pil recenti e sofisticate. Basato
sulla nostra esperienza derivante da migliaia di implementazioni, il pacchetto di distribuzione Essential aiuta
le organizzazioni ad adottare e sfruttare in modo efficiente e rapido i servizi di Zscaler.

ol feJOIN

Time to value accelerato Genera valore e raggiungi gli Soddisfazione del cliente
In media, i clienti di Zscaler Professional obiettivi aziendali | punteggi CSAT e NPS
Services implementano i servizi un Metodologia di fornitura migliori del settore
trimestre pil velocemente rispetto collaudata e basata sul valore,
ai loro concorrenti e ottengono perfezionata dopo anni di
un'adozione migliore delle funzionalita esperienza e risultati positivi

della piattaforma. con i clienti.
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Vantaggi del pacchetto di distribuzione Essential

Progettazione affidabile

Questo pacchetto é I'ideale per aiutare le
organizzazioni a progettare I'implementazione
pensando alla gestione a lungo termine e al
mantenimento del profilo di sicurezza. Il team

di servizi professionali sfrutta una metodologia
collaudata per fornire alle organizzazioni un piano
di implementazione dettagliato. Questo approccio
riduce i costi di supporto e il rischio, evitando
problemi comuni e minimizzando le inefficienze
durante il passaggio operativo.

Le organizzazioni possono accelerare le
distribuzioni proteggendo i propri utenti

e dati grazie all’esperienza basata su migliaia
di distribuzioni di successo e metodologie di
progettazione collaudate.

Impegno a progetto

Ogni organizzazione ha una serie di esigenze

e priorita uniche, motivo per cui Zscaler

ha progettato il pacchetto di distribuzione
Essential. Collaboreremo con il tuo team da
remoto per esaminare il tuo profilo di sicurezza
attuale, I'infrastruttura di rete e i requisiti

per le applicazioni. Ti guideremo attraverso

la scoperta e la pianificazione, utilizzando le
nostre comprovate best practice previste nel
pacchetto di distribuzione Essential. Ti aiuteremo
quindi a definire un programma che si adatti

al meglio al tuo ambiente specifico. In questo
modo le organizzazioni possono pianificare la
distribuzione in modo olistico, tenendo conto di
eventi imminenti, come la scadenza di hardware
o software, che potrebbero influenzare i tempi
di distribuzione.
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Approccio completo

Supportiamo le organizzazioni guidandole
attraverso l'intero ciclo di progettazione

e distribuzione delle soluzioni Zscaler. Forniamo
una documentazione completa del progetto,
dai documenti di progettazione alle linee guida
consigliate per i test e a piani di progetto
standard, per garantire una distribuzione rapida
e sicura. Il team di servizi professionali Zscaler
é al tuo fianco in ogni fase, inclusa la consulenza
sulle best practice per i test di accettazione da
parte degli utenti finali.

Formazione approfondita

Zscaler riconosce che la formazione € componente
cruciale per il successo di qualsiasi distribuzione.
Per questo motivo, tutti i pacchetti includono
crediti formativi che consentono l'accesso

agli esami di certificazione di Zscaler e alla
formazione onsite. Con queste risorse,

le organizzazioni che hanno appena iniziato

a usare Zscaler possono sviluppare le competenze
necessarie nellamministrazione e gestione della
distribuzione Zscaler, e scoprire le funzionalita e le
caratteristiche che aiutano a massimizzare il valore
ricevuto dalla piattaforma.

| migliori
punteggi NPS e di

soddisfazione del
cliente del settore.
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Tabella dell’ambito del pacchetto di distribuzione Essential*

SKU: ZCES-DEP-ESS Numero di crediti = 28

X Non incluso nell’lambito v = incluso nell’ambito principale (configurazione standard) /4 incluso nell’ambito esteso (configurazione avanzata)

ESSENTIAL ENTERPRISE
ESSENTIAL PLUS

ADVANCED ENTERPRISE PLUS
ZCES ZCES-DEP-ADV | ZCES-DEP-ENT ZCES-DEP-
-DEP-ESSPLUS ENTPLUS

PRODOTTO FUNZIONALITA ZCES-DEP-
ESS

Ambiente di prova X X X X v+
Inoltro del traffico v v v v v+
Autenticazione v v v v v
Ispezione SSL v v v v v
Cloud Sandbox v v+ v+ v+ v+
Protezione avanzata
dalle minacce, Antivirus v v v v v
e spyware inline
Filtraggio dei contenuti v v v v v+
ZIA Firewall cloud v v v v+ v+
Cloud Browser Isolation X X v+ v+ v+
Applj(;azioni e dispositivi v v v v v
mobili
Registrazione e report v v v v+ v+
IPS cloud X X X X v+
,A.ncc?rz.iggio agli IP v v v v v
di origine
D|s§§ter recovery / v v v+ v+ v+
Resilienza
Ambiente di prova X X X X v+
Inoltro del traffico v v v v v
Autenticazione v v v v v
Segmentazione da utente v v v v v+
ad app
Profilo del dispositivo v v v v v+
Protezione delle app X X X X v+
Remoto e terze parti —
ZPA Accesso tramite browser X X X X vt
Cloud Browser Isolation X X X X v+
Agcgssp remoto con X % v+ v+ v+
privilegi
Registrazione e report v v v v v
A.nco-r?ggio agli IP v v v v v
di origine
Dlsefter recovery / v v v v+ v+
Resilienza
Protezione dei dati v v+ v+ v+ v+
ZDX v v v+ v+ v+

* La distribuzione di Deception & esclusa dalambito di tutti i pacchetti di distribuzione.
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Dettagli sull’implementazione del pacchetto di distribuzione Essential

SKU: ZCES-DEP-ESS Numero di crediti = 28
Ambito Descrizione
e e . Architettura + Piano di Ambito, revisione del’lambiente attuale e fornitura delle best practice con il
Pianificazione N . .
progettazione documento di progettazione

Distribuzione Fai riferimento alla tabella del pacchetto di distribuzione per quanto & incluso nell'ambito principale
di base (configurazione standard).

Fai riferimento alla tabella del pacchetto di distribuzione per quanto & incluso nell'ambito esteso (configurazione
Ambito esteso | avanzata). Se una funzionalitd non & esplicitamente indicata come inclusa nella tabella, non verra fornita come parte del
Distribuzione pacchetto. Scegli un pacchetto superiore, se necessario, o acquista crediti PS che possono essere utilizzati per i servizi
presenti nel nostro Catalogo di Crediti PS per soddisfare le esigenze di distribuzione che non rientrano nell’ambito.

Supporto - . " . . .
test e implemen-| Fino a 50 utenti Sypporto pfar il piano di test standard e I'implementazione pilota per un massimo
. N di 50 utenti
tazione pilota
Lancio della Supporto per il lancio in produzione per un massimo di due (2) settimane all'interno della durata del progetto indicata
produzione per il rispettivo pacchetto di distribuzione.

Un (1) consulente di servizi professionali
Risorse

Nessuna gestione del progetto

Remoto

. Fornisci guida e assistenza tramite e-mail, telefono e videoconferenza.
Metodo di consegna

Coinvolgimento Aggiungi un workshop di progettazione onsite per 26 crediti PS
Aggiungi un singolo viaggio, una singola risorsa per 14 crediti PS (aggiunta viaggio)
Fino a 90 giorni (3 mesi) o al completamento delle attivita del progetto, a seconda
dell’evento che si verifica per primo. La data d’inizio predefinita & la data d’inizio
Durata del progetto . S . o o X K
dell’'abbonamento al servizio, salvo diversamente specificato nell’ordine di acquisto
del cliente
Credito per uno dei seguenti:
. Un (1) credito per gli esami di certificazione (verificati)
| 15 Crediti
formativi . Quattro (4) crediti per un (1) giorno (8 ore) di formazione virtuale guidata da un
istruttore
E-learning standard incluso nell’labbonamento al prodotto
Termini

Termini e condizioni di distribuzione e servizi professionali di Zscaler

e condizioni

zZscaler | Experience your world, secured.

Informazioni su Zscaler ©2024 Zscaler, Inc. Tutti i diritti riservati. Zscaler™,
Zero Trust Exchange™, Zscaler Internet Access™,
ZIA™, Zscaler Private Access™ e ZPA™ e gli altri
Zscaler Zero Trust Exchange protegge migliaia di clienti dagli attacchi informatici e dalla perdita dei dati, collegando in modo sicuro marchi commerciali indicati su zscaler.com/it/legal/

Zscaler (NASDAQ: ZS) accelera la trasformazione digitale in modo che i clienti possano essere pitl agili, efficienti, resilienti e sicuri.

o o o . trademark 1) marchi fali i di
utenti, dispositivi e applicazioni in qualsiasi luogo. Distribuita in oltre 150 data center a livello globale, Zero Trust Exchange, basata S AN S RS
servizio registrati o (Il) marchi commerciali o marchi di

sul SASE, é la piu grande piattaforma di cloud security inline del mondo. Per saperne di pit, visita zscaler.com/it o seguici su servizio di Zscaler, Inc. negli Stati Uniti /o in altri Paesi.
Twitter @zscaler. Tutti gli altri marchi commerciali sono di proprieta dei
rispettivi titolari.

+1 408.533.0288 Zscaler, Inc. (HQ) « 120 Holger Way + San Jose, CA 95134 zscaler.com/it
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